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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

Pa baggrund af observation, supplerende data og dialog pa det anmeldte tilsynsmgde vurderes det
overordnet, at afdelingen arbejder intentionelt og reflekteret med at etablere leeringsmiljger, som
har potentiale til at understgtte bgrns trivsel, laering og udvikling i forhold til det enkelte barn og
bgrnefellesskaberne. Ledelse og medarbejdere ggr rede for valg og fravalg og udfolder
overvejelser og dilemmaer i forhold til tilrettelaeggelse. Pa nogle omrader kan praksis skaerpes i
retning af en hgjere kvalitet, eller det ses at hensigter og refleksioner pa nogle punkter ikke er
tydeligt omsat til den sete paedagogisk praksis i forhold til alle bgrn.

Tilsynets samlede vurdering vil veere juster praksis.
Vurderingen begrundes overordnet nedenfor og uddybes i de fglgende afsnit.

Observationerne papeger flere elementer i praksis, som fungerer godt for bgrnene. Generelt ses
et afslappet leeringsmiljg i bgrnehaven, hvor bgrn mgdes varmt og talmodigt af responsive voksne
som er teet pa. Der gives positiv feedback pa god adfaerd mellem bgrn. Der ses
leringsunderstpttende interaktioner hen over leg og rutiner, og tilrettelagte gruppeaktiviteter
virker meningsfulde for bgrnene og interesser de fleste.

Praksis kan justeres med henblik pa at opna en hgjere kvalitet til gavn for enkelte barn og
bgrnegruppen, szerligt ift. den overordnede balance mellem rammesatte, voksenstyrede aktivitet i
den store gruppe vs. mulighed for bgrneinitieret leg og mere dbne aktiviteter med mulighed for
selv kan tage initiativ ud fra egne interesser og styrkede deltagelsesmuligheder for det enkelte
barn. Desuden tematiseres (sparsom) tilgaengelighed af laeringsunderstgttende materialer.

Det vurderes desuden at der arbejdes relevant med at stille relevante sproglige leeringsmiljger til
radighed, i trad med lzereplanens rammer, ligesom foraeldresamarbejdet opleves positivt, hvor
afdelingen bl.a. insisterer pa at finde veje til god kommunikation med alle forzeldre.

Pa baggrund af tilsynet kan det anbefales, at

e Holde fast i den meget positive made at mgde bgrnene pa i interaktion og vejledning.

e Veaere opmaerksom pa balancer i organiseringsformer, voksenstyrede, lukkede
organiseringer kontra mere frie organiseringer, hvor bgrnene kan udforske mere frit ud fra
egne valg og interesser. Dette med henblik pa at optimere muligheder for at bgrnene kan
veere mere i interaktion med hinanden, understgttet af voksne og arbejde ud fra et
bgrneperspektiv.

e Sproglig understgttelse kan fokusere pa at skabe flere leengere udvekslinger med det
enkelte barn og at dyrke skriftsproget.

e Styrke tilgaengeligheden af materialer pa laeringsomrader, til leg og laering - mere til
radighed og mere tid til anvendelse af eksisterende.
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Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtilbudsafdelingen.
Opsamlingen indeholder en vurdering af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger i afdelingen.
Vurderingen er baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks.
den paedagogiske lzereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt
tilsynsmegde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende seaerlige fokusomrader:
e Bgrnefellesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sdrbare og udsatte positioner
e Sproglige lzeringsmiljger
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den paedagogiske
lereplan i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsaet i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten
| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster peedagogisk praksis og eendr padagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerkseaettes et skeerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold paedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i
afdelingen inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes
mulighed for deltagelse i faellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den psedagogiske organisering
og planlagning. Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med leeringsmiljgerne, og det
padagogiske personale har faelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den padagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster peedagogisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen
om den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med leeringsmiljgerne,
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bgrnenes deltagelse i feellesskaber og det paedagogiske personale har faelles refleksioner, men hensigter
og refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den paedagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedagogisk praksis:

Andr paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den paedagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den paedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
2ndringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og
muligheder for deltagelse i fallesskaber.

Ved vurderingen 'aandr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.
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Vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske lzeringsmiljger
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Bgrnefaellesskaber, bgrneperspektiv og bgrn i sarbare og udsatte positioner
1. Konklusioner fra observationen

Der ses mange positive elementer, som fungerer godt for bgrnene og deltagelse i bgrnefaellesskabet.
Der ses gennem formiddagen et afslappet laeringsmiljg, hvor bgrnene mgdes varmt og talmodigt af
responsive voksne, som generelt er taet pa. Bgrnene har mulighed for fri leg noget af tiden. Der ses
leringsunderstgttende interaktioner mellem voksne og bgrn. Der stilles aktiviteter og laeringsmuligheder
an, som virker meningsfulde og ser ud til at interessere de fleste bgrn. Rammerne giver i nogen grad
mulighed for selv- og medbestemmelse. Der opfordres til selvhjulpenhed, bl.a. omkring maltider og
rutiner, og der er fokus pa samarbejde imellem bgrn, f.eks. skal bgrnene finde rim med en makker, og
koordinere sig i leg med faldskaerm.

Observationen peger pa elementer som kan justeres med henblik pa at opna en hgjere kvalitet. Barnene
inviteres til at bidrage og deltage i de rammesatte faelles gruppeaktiviteter, dog kan der veere en
opmarksomhed pa om tiden (lazengden af) feelles laeringsaktivitet er passende for alle bgrn, da nogle
bgrn “falder lidt ud” efterhanden. Desuden peges pa den overordnede balance mellem rammesatte,
voksenstyrede aktiviteter i den store gruppe vs. mulighed for bgrneinitieret leg og aktiviteter. Dette med
henblik pa at give flere muligheder for at bgrnene selv kan tage initiativ og vaelge hvad de vil lave, hvem
de vil veere sammen med, med afszet i det, der er optaget af. Nogle bgrn har brug for at gve den mere
frie interaktion i samspil med andre bgrn, her ses at flere bgrn ofte kommer i konflikt, nar de selv skal
styre.

Begraenset tilgaengelighed af materialer pa en raekke leeringsomrader udpeges ligeledes som et
opmarksomhedspunkt pa baggrund af det observerede. Bgrnene er pa flere punkter afhangige af, at
voksne g@r materialer og legetgj tilgeengelige i laeringsmiljget. Det bevirker samtidig, at bgrnene ikke
umiddelbart kan inspireres af det i leg og udforskning pa egen hand. F.eks. er begraenset adgang til
finmotorik, krea, rolleleg, opmaerksomhed pa tal, mangde, form og stgrrelser.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Omkring observationerne haefter personale og ledelse sig positivt ved, at den nzere relation kan ses i
praksis, intentionen er netop at b@rnene oplever at blive mgdt og set. Foraeldrerepraesentanten
genkender beskrivelsen af et talmodigt personale og den varme tone.

Observationen er foretaget en formiddag, hvor bgrn og voksne er udendgrs naesten hele tiden, ikke
benytter stuerne eller har adgang til materialer herfra. Det er gruppedag, hvor der arbejdes i
strukturerede rammer for alle bgrn. Vi drgfter potentialet i at give adgang til flere materialer — ogsa ude -
for at tilgodese en bredde i det, leeringsmiljget tilbyder. Saerligt nar man er meget udenfor. Bgrn, som
ikke har adgang til en variation af materialer i hjemmet, er saerligt udsatte i forhold til det, bl.a. bgrn i
udsatte positioner. Det fortalles at der ofte tages f.eks. tusser, bgger og krea med ud, eller bgrn far lov
at hente ting indefra, de gerne vil bruge. Nar der ikke arbejdes i aldersgrupper, kan materialer tilgas
mere frit. Samtidig forteaeller leder og medarbejdere, at de (sma) fysiske rammer saetter nogle
begraensninger, bl.a. pladsmaessigt, hvorfor der nogle gange kun findes én af forskelligt legetgj, og
stuerne er bevidst indrettet forskellige med inspirationstavler s bgrnene kan se hvad de kan f& hvor.

Vi drgfter perspektiver omkring organisationsstrukturen, bl.a. voksenstyrede, lukkede strukturer. Der ses
i observationen en del styring pa formiddagens aktiviteter og i lidt mindre grad frihed for bgrnene til
(ogsa) at vaelge og tage egne initiativer. Personalet fortaller, at der bag den lidt stramme styring ligger et
bevidst valg om at komme igennem nogle ting, at man har ambition. Der arbejdes andre gange ogsa
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mere opdelt, med grupper i gruppen. Det har vaeret en lang proces at komme dertil hvor den yngste
bgrnegruppe faktisk kan fokusere sa lang tid. Personalet reflekterer over, at det nok blev lidt for langt for
nogle bgrn ved observationen. Det forteelles supplerende, at bgrnene ugens andre dage er mere 'pa eget
initiativ’. Foreeldrerepraesentanten tilkendegiver at foreeldreradet er meget glad for de gruppeopdelte
leeringsdage, da man her kan se et mal, en ambition. Man kan se at styrede og rammesatte aktiviteter
ofte sar frg til noget, der sker dagen efter, sa det har en vaerdi i at gve i et feellesskab.
Forzeldrerepraesentanten oplever, at der er fagligt ambitigse voksne, som vil noget med bgrnene. Der er
ingen bekymring for, om der er for lidt plads til fri leg eller valgmuligheder.

Der hgres en opmaerksomhed fra personale og ledelse pa betydningen af at understgtte det enkelte barn
ind i faellesskabet ved (ogsa) at vaere faerre sammen i sma grupper og dyrke de muligheder, det giver for
bgrn og voksne. Bl.a. arbejdes med at laere at lege. Eller at bgrnene begynder at “se” hinanden, nar der
arbejdes med at handtere konflikter. Afdelingen har arbejdet med at iagttage egen praksis i garderoben
— og er pa den baggrund bl.a. gaet vaek fra "de lange kger” — hvilket fungerer godt for bgrn og voksne.
Dette afspejler sig i observationsdata.

Afdelingen beskriver et systematisk arbejde med laereplanstemaerne fra den padagogiske laereplan.
Medbestemmelse og inddragelse af bgrnenes perspektiver indgar i planlaegning. Forud for opstart af
temaer laves f.eks. brainstorm med bgrnene, som kan foresla aktiviteter og lege, som noteres. Der
opereres med en kontinuerlig “@nskeliste” i forhold til at fastholde ideer og @nsker fra bgrnene. Der
leegges vaegt pa, at arbejdet med laereplanstemaerne rummer mulighed for bgrneinitierede aktiviteter.
Det beskrives, at personalet saetter ting i gang — og som udgangspunkt er det frivilligt at veere med. Nogle
gange bgrn bedes at lave ting til ende, som de er gaet i gang med.

Vi er kort inde pa afdelingens arbejde med bgrn i sarbare udsatte positioner. Ift. bgrn med stgttetimer er
der ivaerksat struktureret arbejde med bgrnene og samtidig arbejdes med at forme det generelle
leeringsmiljg sa alle bgrn kan veere idet. En paedagog er kontaktperson pa dette arbejde. Der samarbejdes
med eksterne parter f.eks. PPR, smabgrnscenteret, talehgrekonsulent, ergo og fys. m.fl. Der arbejdes i
legegrupper med afsaet i progressionsskemaer, seettes mal, disse deles med padagogen pa stuen. Det
kan veere udfordrende, nar arbejdet skal bredes ud. Bl.a. er der sat fokus pa styrket videndeling i
personalegruppen omkring bgrn som har vaeret oppe pa trivselsmgde.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Det vurderes at afdelingen arbejder intentionelt med at understgtte bgrneperspektivet og
bgrnefaellesskaber og har et fokus pa bgrn i udsatte positioner. Vurderingen pa dette omrade vil veere:

juster praksis.

Konkret anbefales pa baggrund af tilsynet, at

e Hold fast i den positive made at mgde b@grnene, herunder ogsa det eksisterende fokus pa at
bekraefte og lyse pa den gode adfaerd mellem bgrn.

e Veaer opmaerksom pa balancer mellem voksenstyrede, lukkede organiseringer kontra mindre og
mere frie organiseringer, som giver mulighed for at udforske mere frit ud fra egne valg og
interesser. Det med henblik pa at tilgodese bgrneperspektivet og optimere mulighederne for at
bgrnene kan veere mere i aktive i interaktion, ogsa med hinanden, understgttet af voksne.
Ambition er om at lzere bgrnene noget bestemt balanceres med at se og gribe optagetheder.

e Styrke tilgaengeligheden af materialer pa leeringsomrader, til leg og leering - mere til radighed og
mere tid til anvendelse af eksisterende. Der er saerligt potentialer til justeringer i udemiljget.
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Det sproglige leringsmiljg
1. Konklusioner fra observationen

Pa baggrund af observationerne konkluderes, at flere elementer i praksis fungerer godt, idet den
understgtter udvikling af ordforrad og opmuntrer bgrnene til at bruge sprog. Personalet satter ord pa.
F.eks. benaevnes madvarer som spegepglse, tomat og smgr, farver pa materialer (lysebla, lilla, grgn) og
der stilles sp@rgsmal, f.eks. Skal det vaere hgje bglger eller sma bglger? Bgrn opfordres til at naevne en
frugt el. gr@nsag ved navneoprab. Der stilles nogle abne sp@grgsmal som Taenk hvis nu de ikke finder
noget, hvad skulle vi sa gare?

Fortrolighed med skriftsprog understgttes ved at b@rnenes navne er synlige i garderoben, skrift pa
gulvteepper og pa plancher i udemiljget, skilte pa kasser. Der ses arbejde med lydlig opmaerksomhed
gennem rim, hgjtlaesning og adgang til nogle bgger.

Det konkluderes, at der kan veere mere benavnelse, som ggr at alle bgrn far mulighed for at udvide
deres ordforrad, f.eks. ved at bruge flere ord, b@rnene ikke kender i forvejen og ordforklaringer. Desuden
kan der stilles flere spgrgsmal til det enkelte barn, og laegges op til flere turtagninger, da samtalerne med
det enkelte barn i mange tilfaelde er lidt korte. | gruppeaktivitet vil mange bgrn gerne sige noget og de
ma skiftes. Organisering i store grupper giver generelt det enkelte barn mindre taletid og kortere
samtaler. Tilgaengeligheden af bgger kan styrkes, ligesom der savnes elementer som inspirerer bgrnene
til at udforske skriftsproget aktivt selv (legeskrive).

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Vi drgfter data fra observationerne og udfolder afdelingens praksis omkring sprog med afsaet ogsa i
gvrige data. Hvordan afspejler det sproglige laeringsmiljg det, b@rnene har brug for? Sprogvurderingerne
i Hjernen og Hjertet / ud fra grafisk LIS viser, at de vurderede bgrn i 3-ars alderen hen over flere ar med
fa undtagelser ligger i “generel indsats”. Der ser ud til at vaere en systematik i at fa vurderet, enkelte
mangler dog vurdering og nogle bgrn er vurderet efter de 3;4 ar.

Vi drgfter systematikken i vurdering og opfelgning. Peedagogisk leder fortzeller, at der fra for nylig
arbejdes pa en ny made, som skal sikre opfglgning og stabil opgavel@sning. Gaeldende praksis er, at en
paedagog fra hver stue er ansvarlig for at fa sprogvurderet de 3-arige. Leder giver udtryk for, at det er
vaesentligt at fglge op pa, hvorfor der vurderes sent eller vurdering mangler. Ved nogle handler det om,
at PPR har vaeret inde over med vurdering pa anden vis. Personalet giver udtryk for at opfatte
sprogvurdering som en god opgave, der giver mening at lave sammen med barnet. De er optaget af, at
det skal vaere rart for barnet og vurderer, at det fra bgrnenes perspektiv opleves som en leg.

Personale og ledelse giver udtryk for, at de har nogle sprogligt velstimulerede bgrn — som skal "have
noget med”. Personalet forteeller, at de er bevidste om at stille gode spgrgsmal i de daglige dialoger, og
at det er de voksne, som skal tage ansvaret for at fa abnet for bgrnenes perspektiver — at spille bolden
tilbage i dialogen. Der gives eksempler pa samtaler. Personalet oplever selv at vaere ret bevidste om at
seette ord pa og tilfgre bgrnene nye ord, som bgrnene “fanger” og bruger efterfglgende.

Vi taler om sammenhang mellem gruppeorganiseringer og hvilke muligheder disse giver for laengere
samtaler og tilpasning til det enkelte barn. At det f.eks. kan veere vanskeligt at understgtte samtaler med
alle bgrn — eller mellem bgrn - i stgrre gruppeaktiviteter og at nd omkring alle og samtidig ogsa i dybden
med mange turtagninger. Der ggres opmaerksom p3, at tirsdage (hvor det blev observeret) er gruppedag,
hvor alle bgrn er i stgrre tveergaende grupper, i modsaetning til andre dage. Der er opmaerksomhed pa
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vigtigheden af (ogsa) at fordele sig i sma grupper. F.eks. nar der laeses med bgrnene bruges sma rum i
huset, man fordeler sig ofte, f.eks. i sma grupper i sandkassen, bruger at markere med puder hvor mange
der kan vaere med til en aktivitet — f.eks. fire eller fem ad gangen. Medarbejderne fortaller, at der har
veeret overvejelser omkring den daglige samling pa stuerne, i erkendelse af at nogle ting er for sveere for
den yngste gruppe, nar alle er feelles — og hvordan man kan arbejde med at ogsa de sma bliver sprogligt
aktive.

Personale og ledelse fortaeller om nogle af de materialer, som ofte er i anvendelse i relation til at
understgtte sprog, bl.a. at der leeses en del, der bruges kort med skrift/billede og ord for fglelser,
sekvenskort, “Fri for mobberi”. Storbgrnsgruppen far normalt laest hgjt, nar de spiser, og der er flere
bgger tilgaengelige inden dgre. Leder forteeller at der siden den uanmeldte observation er opsat tavler
udendgrs hvor man kan male/skrive.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Pa baggrund af observation, baggrundsdata og drgftelserne pa det anmeldte tilsynsmgde vurderes det,
at afdelingen generelt arbejder reflekteret med at stille sproglige leeringsmiljger til radighed pa baggrund
af rammerne i den paedagogiske leereplan. Det vil samtidig veere relevant at saette fokus pa at
understgtte laengere samtaler med bgrnene og mellem bgrn, hvor bgrnene bliver mere sprogligt aktive.

Vurderingen vil pa dette omrade er justér praksis.
Konkret kan det anbefales, at

e Styrke kvaliteten i dialoger ved at saette fokus pa at skabe laengere samtaler med det enkelte
barn (+5 turtagninger). Stil flere abne spgrgsmal, af typen der ikke er et “rigtige” svar pa.
Balancer brug af tjekspgrgsmal eller sgger bestemte svar. Overvej hvilke muligheder de valgte
organiseringer tillader ift. laengere samtaler med det enkelte barn og samtaler mellem bgrn.

e Dyrke skriftsprog: Tilfgr med fordel flere bgger og gerne materialer/rekvisitter/legetgj med skrift
pa, som kan henlede bgrnenes opmaerksomhed pa skriftsproget og give mulighed for at bgrnene
selv kan eksperimentere. Tilfgr noget at skrive med - og pa. Skriv selv — ogsa i udemiljget med
f.eks. skrivekridt, vandmaling, sand, naturmaterialer mm.

e arbejde videre ind i den nye faelles ramme for sprogvurdering af 3-arige, med henblik pa
systematisk vurdering af alle inden for tidsmaessige vindue.
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Foraeldresamarbejde

1. Pa hvilke mader arbejdes der med foraeldresamarbejdet i afdelingen?
Af dagtilbuddets paedagogiske laereplan beskrives et inddragende og dialogorienteret samarbejde med
foraeldrene. Det fremgar at der samarbejdes gennem bade formelle og uformelle kanaler, hvor det
prioriteres at have spontane samtaler, i forbindelse med aflevering og afhentning. Det vaegtes, at praksis
er lydhgr over for familiens perspektiv pa barnets trivsel. Der tilbydes faste udviklingssamtaler med afsaet
i Dialoghjul, statussamtaler og foraeldremgder. Det beskrives, at dagtilbuddet har en "inddragende
praksis” hvor synlighed og transparens sikrer foreeldrene indsigt i barnets dagligdag og den paedagogik,
der omgiver barnet.

Foraeldrerepraesentanten fortaeller konkret om samarbejdet i den formelle ramme: Foraeldreradet i
Bgrnehaven Enggarden rummer alle interesserede. 7 foraeldre med pt. Der er 6 faste mgder om aret og
sidelgbende samarbejde med den padagogiske leder, som henter input til dagsorden fra gvrige
foraeldre. Foraeldreradet arrangerer bl.a. foraeldrekaffe en gang hver maned, storbgrnsovernatning,
sommerfest, havedag og juleklip.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Forzeldrerepraesentanten giver udtryk for, at der fra bgrnehavens side er stor lydhgrhed og nysgerrighed
over for foreeldrene. Foraeldrereprasentanten genkender billedet fra observationen om, at personalet
mgder bgrnene pa en positiv og opmaerksom made. Som eksempel nar et barn er ked af det, forsgger
personalet at mgde dette. Det fortzelles, at det bliver taget vel imod, nar man som foraeldre f.eks. ringer
og forteeller noget om barnet, som kan have betydning, og personalet kvitterer for vigtig viden, der kan
have stor betydning for barnets trivsel.

Det noteres desuden fra foraeldreside, at der er en stabil personalegruppe, hvilket ses som et stort plus,
ift. tryghed og godt kendskab foraelde og personale imellem — og i forhold til bgrnene.
Bestyrelse/foraeldrerdd har vaeret optaget af at fastholde det, og har bedt ledelsen om et strategisk fokus
pa, hvordan personalet trives, sa de ikke “smutter”.

Personalet udfolder samarbejdet yderligere: De fortzeller, at de opfordrer foraeldre til at komme, hvis der
er noget, som giver anledning til bekymring. Nogle gange har man ikke som personale set det, og det
fordrer, at man bliver informeret for at kunne handle. Nogle gange er det sveaert at skabe ro til dialog og
samtaler i bgrnehaven — eller finde tid til at mgdes med foraeldre. Personalet har derfor gjort
overvejelser og forsgg omkring den gode form pa at tale med foraeldrene — nogle gange indkalder man til
korte mgder over en telefon. Sa er der ro og foreeldre har tid, det er der god erfaring med.

Ift. foraeldre, som ikke kommer til personalet — kan man godt som personale sige jeg oplever at du ikke
kommer til os. Peedagogisk leder samarbejder med foraeldrene, szarligt mere overordnede, flles eller
vanskeligere problematikker.

Et opmaerksomhedspunkt, som papeges fra foraeldresiden, er, at der er et meget blandet segment i
foraeldregruppen i forhold til, hvad foraeldre og bgrn kommer fra. Det kan vaere svaert at overga til
bgrnehave. Nogle har maske brug for mere forventningsafstemning i forhold til at man f.eks. far sa lidt
info om barnets hverdag. Foraeldre vil rigtig gerne have information om, hvad der er sket pa en dag. Det
er det muliges kunst, i forhold til hvad personalet skal bruge tid pa, men det er rart nar leder og
medarbejdere skriver pa tavlen og Aula, og der opfordres fra foraldrereprasentant til at afdelingen
holder fast i den praksis.
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Endelig drgfter vi, hvordan der evt. kan arbejdes med kommunikation af forskellige typer aktiviteter.
Forzeldrerepraesentant giver udtryk for, at foraeldre generelt er glade for de strukturerede gruppedage.
Vi reflekterer over hvorfor. Maske ved man i hgjere grad, der bliver “fyldt noget pa” og bgrnene laerer
noget — eller det er mere konkret. Det er lettere at ggre klart/fastholde, hvad man har for med bgrnene.
Hvordan bliver det ogsa tydeligt for foreeldrene, hvad man laver, nar bgrnene leger frit og udforsker ad
egen drift? Hvordan formidles det mere usynlige arbejde, personalet ggr imens det ser ud til at bgrnene
"bare leger”, f.eks. konflikt-forebygger og -handterer, faciliterer at legen (stadig) kerer godt, tilfgrer
materiale, arbejder med at udvikle sprog, motorik, samarbejdskompetencer etc.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Det vurderes pa baggrund af dialogen og gvrige data, at der er et velfungerende foraldresamarbejde i
afdelingen og at der arbejdes malrettet med at god dialog og kommunikation med nysgerrighed pa hvad
der virker til gavn for bgrnene.

Vurderingen pa baggrund af er: Fasthold praksis.

Idet foreeldregruppen efterhanden skiftes ud, kan det vaere vigtigt Igbende at vaere undersggende pa
hvordan man opretholder og udvikler den gode praksis og finder de gode mader at samarbejde p3a, som
giver mening og passer ind i foraeldrenes hverdag og samtidig giver et godt udbytte for arbejdet med
barnets trivsel laering og udvikling. Samme pointe gaelder i forhold til arbejdet med kommunikation til
foraeldre om afdelingens generelle arbejde med bgrnene — maske kan der med fordel vaere mere fokus
pa den mere "usynlige” padagogik.
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Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne laver
observationer med hele ITERS-3 og ECERS-3 redskabet. Dagtilbudsledelsen observerer med afszet i udvalgte
elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afszet i det danske KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.

Observationerne i dagplejen foretages af certificerede tilsynsfgrende dagtilbudskonsulenter fra
forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den padagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at leese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis i afdelingen. Det
er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde

Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de padagogiske leeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraeldrereprasentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er lzerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.

Det anmeldte tilsynsmgde har en varighed af tre timer. P4 mgdet er der Igbende en dialog med alle mgdets
deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

Pvrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa vaere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afseet for vurderingen af kvaliteten.
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Tilsynsrapporten

Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraeldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
iveerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfg@res en ekstra observation
af leeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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